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Indywidualna diagnoza potrzeb
Zespotu Szkét Ekonomicznych w Kielcach

Opracowanie:
mgr Lucyna Gromiec — Dyrektor Szkoty
mgr Mariusz Kotarzewski — Kierownik szkolenia praktycznego i doradztwa zawodowego ZSE w Kielcach

Zatwierdzono przez organ prowadzacy Szkote dnia 5.12.2025

Kielce, dnia 5 grudnia 2025
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Zespot Szkdl Ekonomicznych w Kielcach, to wiodaca placéwka oswiatowa prowadzona przez
Urzad Miasta Kielce, ksztatcgca specjalistéw z zakresu ekonomii, rachunkowosci, turystyki, hotelarstwa
i gastronomii na poziomie technikum, szkoty branzowej | stopnia oraz szkoty policealnej.

Diagnoza zostata przeprowadzona na potrzeby planowania rozwoju ZSE oraz dziatan
zmierzajgcych do pozyskania Srodkéw z funduszy zewnetrznych na rozwadj placéwki, nauczycieli i uczniéw.
Zawiera aktualne dane Zrédtowe dotyczgce funkcjonowania placowki oswiatowej w nastepujacych
sferach:

l. placowki oswiatowej - Technikum nr 5 w Kielcach;

Il. uczniow szkot wehodzacych w sktad Zespotu;

lll.  nauczycieli szkét wchodzgcych w sktad Zespotu.

Ad. |. Diagnoza szkét wchodzacych w sktad Zespotu Szkét Ekonomicznych w Kielcach.

W sktad Zespotu Szkét Ekonomicznych w Kielcach wchodza: Szkota Branzowa | stopnia,
Technikum oraz szkota policealna. W roku szkolnym 2025/26 funkcjonujg jedynie oddziaty klasowe w
Technikum nr 5. Jak wynika z analizy spisu z inwentarza oraz wizji lokalnej szkota w zakresie ksztatcenia
zawodowego posiada:

v 6 pracowni komputerowych stuzgcych do realizacji programu nauczania z przedmiotéw
w ksztatceniu zawodowym praktycznym i teoretycznym wszystkich zawoddéw
nauczanych w szkole oraz przedmiotdw ogdlnoksztatcgcych: informatyki. Pracownie sg
wyposazone w 16-18 stanowisk komputerowych. Sprzet jest czesciowo zuzyty i wymaga
wymiany na taki, ktéra spetnia wymagania wspdtczesnego rynku. Na chwile obecng
wymiany wymagajg 3 petne pracownie komputerowe oraz drukarki we wszystkich
pracowniach. Brakuje skanerdw, drukarek 3d oraz tablic multimedialnych/ekranéw
dotykowych we wszystkich pracowniach. Dodatkowo w wyniku zmian wydtuzono okres
ksztatcenia w technikum do 5 lat co powoduje zwiekszenie liczby oddziatow. W zwigzku
z powyzszym w szkole brakuje pracowni i uczniowie muszg sie uczyé w systemie
zmianowym, co przy duzym wymiarze godzin na tydzien sprawia, ze jest to dla nich
bardzo obcigzajace;

v' 1 pracownie gastronomiczng — kuchnie, wyposazong w cztery stanowiska spetniajgce
wymogi egzaminu zewnetrznego prowadzonego przez OKE. W okresie najblizszych
dwéch lat szkota musi wzbogacic sie o co najmniej jedng pracownie z 6 stanowiskami

egzaminacyjnymi aby mozliwe byto przeegzaminowanie uczniéw w wyznaczonym przez
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OKE czasie trwania sesji, a takze aby na co dzien ksztatci¢ mtodziez we wiasciwych
warunkach;

1 pracownie obstugi konsumenta przygotowang i wyposazong 15 lat temu, mocno
zdekompletowang wymagajgcg natychmiastowej wymiany;

1 pracownie barmansko-baristyczng, w ktérej wymiany wymaga wyeksploatowany 10-
letni profesjonalny dwugrupowy ekspres do kawy, oraz mtynek zarnowy; pozostaty
sprzet jest w stanie bardzo dobrym;

3 pracownie turystyczne/recepcyjne wyposazone w fantomy, system tour guide, lady
recepcyjne, oraz inne pomoce dydaktyczne niezbedne do ksztatcenia hotelarzy i kadr
obstugi ruchu turystycznego; niezbedne jest doposazenie kazdej z pracowni w sprzet
komputerowy w ilosci 17 stanowisk na kazdg sale;

1 pracownie dla technika hotelarstwa: pokdj hotelowy wraz w weztem higieniczno-
sanitarnym (wyposazone 8 lat temu, wymaga modernizacji);

1 pracownie obstugi ruchu turystycznego — biuro podrézy;

1 pracownie przedsiebiorczo$ci wymagajacg doposazenia w sprzet niezbedny do

nauczania wprowadzonego od roku 2025/26 przedmiotu - Biznes i zarzagdzanie.

Z przeprowadzonego spisu na natury wynika, ze szkofa wymaga doposazenia w pracownie i

sprzet, ktére sg zgodne z podstawami programowymi dla zawoddw, ktére sg nauczane w szkole.

W szkole niezbedne jest przygotowanie i wyposazenie:

v
v

DN N NN

Co najmniej jednej pracowni gastronomicznej — kuchni na 6 stanowisk;

Pracowni ekonomicznej wyposazonej w 17 stanowisk komputerowych wraz z
oprogramowaniem biurowym i finansowo-ksiegowym, kasy fiskalne, duzy ekran/tablice
dotykows i inny sprzet niezbedny do ksztatcenia przysztych ekonomistow;

Pracowni rachunkowosci wyposazonej tak jak pracownia ekonomiczna;

Pracowni obstugi konsumenta — sali restauracyjnej;

Pracowni przedsiebiorczosci;

Stref relaksu dla ucznidw, stanowigcych jednoczesnie miejsce wypoczynku, cichej nauki
i prowadzenia zaje¢ integracyjnych oraz z zakresu kompetencji spotecznych i
kreatywnosci. Z analiz badan ankietowych wynika iz szkota potrzebuje co najmniej dwa
takie miejsca wewnatrz budynku: hol I-go i ll-go pietra, oraz strefy zewnetrznej
stanowigcej jednoczesnie pracownie barmanskg do zaje¢ z flair (efektowne
przygotowanie napojéw mieszanych: mobilne bary oraz wyposazenie w shakery

bostonskie i butelki treningowe dla 30 oséb);
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v' Warsztatéw szkolnych — hotelu wraz z zapleczem restauracyjnym, na ktdre zostat
opracowany projekt budowlany i wydano pozwolenie na budowe. Planowane
rozpoczecie prac — rok 2026;

v" Doposazenie wszystkich sal lekcyjnych w nowe komputery i ekrany/tablice dotykowe

oraz drukarki lub zastosowanie systemu drukarek sieciowych;

Ad. Il. Diagnoza potrzeb ucznidow i uczennic szkét wechodzacych w sktad Zespotu

W Technikum nr 5 uczy sie: 757 (567K) ucznidw na kierunkach technik hotelarstwa, technik
organizacji turystyki, technik ekonomista, technik rachunkowosci, technik ustug kelnerskich, technik
organizacji ustug gastronomicznych:

e Technik hotelarstwa 221 (173K)

e Technik ekonomista 123 (78K)

e Technik rachunkowosci 87 (70K)

e Technik organizacji turystyki 204(158K)

e Technik ustug kelnerskich 10 (6K)

e Technik zywienia i ustug gastronomicznych 112 (82K)

Zgodnie z powyzszym w szkole wystepujg dysproporcje w liczbie Ki M

Z dany WUP w Kielcach wynika, ze w pazdzierniku 2025 roku w woj. $wietokrzyskim byto 34 396
(47,7% K) oséb bezrobotnych. Z uwagi na duzy odsetek kobiet bezrobotnych i dysproporcje w placéwce
wszelkie dziatania powinny by¢ ukierunkowane na poprawe sytuacji kobiet na rynku pracy co przyczyni sie
do spadku bezrobocia w tej grupie. W szkole wystepujg osoby z niepetnosprawnosciami, posiadajg one
konieczne badania medycyny pracy a ich niepetnosprawnos$¢ nie zaktéca im petnego uczestnictwa w
procesie dydaktycznym, poza sytuacjami minimalnie zwiekszonej absencji. Uczniowie ci nie wymagajg
zastosowania usprawnien.

Grupa docelowa w projektach zostanie dobrana w taki sposéb, aby umozliwi¢ wszystkim
osobom bez wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, wyznawang religie czy orientacje seksualng
sprawiedliwy dostep do projektu na jednakowych zasadach. Dobdr grup docelowych powinien
uwzglednia¢ fakt iz 80% ucznidw pochodzi z obszaréw wiejskich. Wg badan loséw absolwentow
prowadzonych przez szkote 75% ucznidéw podejmuje prace zaraz po ukonczeniu szkoty bez ukorczenia
studiéw wyzszych. Poniewaz uczniowie pochodzg i mieszkajg na terenach wiejskich, wielu z nich
zagrozonych jest wykluczeniem spotecznym z powodu braku pracy. Wiekszo$¢ nie ma mozliwosci

optacenia szkolen i kurséow zawodowych, jezykowych oraz rozwijajgcych kompetencje miekkie.
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Ewentualny udziat ucznidw w stazach stanie sie mozliwoscig zdobycia dodatkowego zrédta finansowania
potrzeb mtodziezy. Podczas rozmdéw z wychowawcami klas oraz rodzicami (marzec 2025) okazato sig, ze
znaczna wiekszo$¢ miodziezy szkoty to osoby pochodzace z rodzin o niskim statusie materialnym.
Te same rozmowy pokazaty, ze ponad 90% oséb jest z rodzin petnych i wydolnych wychowawczo.

Dodatkowo wsréd ucznidow przeprowadzono ankiete dotyczaca ich potrzeb edukacyjnych
zwigzanych z planowang w przysztosci praca zawodowa:

v' 72% odczuwa lek przed wejsciem na rynek pracy,

v' 64% obawia sie egzaminéw zawodowych, ze wzgledu na ograniczone umiejetnosci
zawodowe i niskie kompetencje miekkie

v' 78% chetnie wzietoby udziat w dodatkowych kursach certyfikowanych w celu nabycia
kompetencji z zakresu umiejetnosci przydatnych do wykonywania danego zawodu —
uwazaja, ze zwiekszy to ich szanse na rynku pracy,

v" 65% ankietowanych wskazato na niewystarczajgce umiejetnosci z zakresu kompetenc;ji
kluczowych i uniwersalnych niezbednych na rynku pracy i bardzo waznych w opinii
pracodawcow,

v’ 92% chetnie przystgpitoby do stazy zawodowego realizowanego u lokalnych
przedsiebiorcéw w celu zwiekszenia swoich szans na rynku pracy po zakohczeniu
edukacji.

Dodatkowo uczniowie w ankietach wykazali potrzebe uczestnictwa w szkolenia, stazach oraz
zajeciach rozwijajgcych ich uniwersalne kompetencje. Zwiekszy to ich dopasowanie do potrzeb rynku
pracy.

Uczniowie w ankietach i wywiadach zwrdcili uwage na koniecznos$¢ lepszej organizacji
przestrzeni wspdlnych w szkole w celu umozliwienia im realizacji wtasnych pasji oraz wypoczynku
miedzylekcyjnego. Wskazali na konieczno$¢ przygotowania stref relaksu i wypoczynku wzorem juz
istniejagcych w wielu szkofach a uznanych za niezbedne np. w krajach skandynawskich. Uczniowie
przyznali, ze szkota posiadajgc bardzo rozlegte tereny zielone mogtaby czesciowo réwniez je zaaranzowad
w uczniowskie strefy relaksu i kreatywnosci. Badania naukowe pokazuja, ze takie miejsca sprzyjajg nie
tylko wypoczynkowi, ktéry przyczynia sie do wzrostu efektywnosci pracy ale rowniez kreatywnosci
mtodziezy i ksztattowania relacji miedzyludzkich.

Jak wynika z diagnozy do szkoty rokrocznie przychodzg uczniowie z coraz stabszymi wynikami z
poprzednich etapdw ksztatcenia, przektada sie to na stabngce wyniki w egzaminach zewnetrznych. Osoby

z niepetnosprawnosciami ksztatcgce sie w szkole w trakcie wywiadu wskazaty potrzebe dostosowania
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trybu zaje¢ dodatkowych do ich mozliwosci (np. mozliwos¢ zdalnego zrealizowania czesci szkolen oraz
elastycznego harmonogramu stazy).

Badania przeprowadzone w szkole w roku szkolnym 2024/25 przez osoby zajmujace sie
organizowaniem szkolenia praktycznego wykazaty, ze 38% ucznidw szkoty, ktdrzy posiadajg nabyte
umiejetnosci potwierdzone zdobytym certyfikatem podejmuje prace zawodowa w trakcie trwania nauki
natomiast tylko 5% uczniéw nieposiadajgcych dodatkowych umiejetnosci pracuje w trakcie nauki w
szkole.

Nie zdiagnozowano istotnych barier rownosciowych zwigzanych z réznicami miedzy K i M.

Ad. lll. Diagnoza potrzeb nauczycieli ksztatcenia zawodowego

W roku szkolnym 2024/25 w szkotach zawodowych wchodzgcych w sktad zespotu pracuje 26
nauczycieli (w tym 20K) ksztatcenia zawodowego,

Intensywny postep technologiczny oraz wzrastajgce wymagania na rynku pracy wzgledem
absolwentéw szkoty wymagajg zwiekszenia kwalifikacji oraz kompetencji nauczycieli. Wszyscy nauczyciele
w wywiadzie przeprowadzonym na potrzeby diagnozy wyrazili che¢ uczestnictwa w projektach
umozliwiajgcym im uczestnictwo w szkoleniach zawodowych oraz studiach podyplomowych.

Diagnoza zawiera réwniez rekomendacje instytucji otoczenia spoteczno — gospodarczego. W
wywiadzie telefonicznym przeprowadzonym z pracodawcami / przedsiebiorcami wspotpracujgcymi ze
szkota w ramach organizacji praktyk zawodowych wskazali nastepujgce problemy:

v' podstawa programowa dla ksztatcenia w zawodach nie jest dostosowana do potrzeb
nowoczesnej gospodarki;

v' wyposazenie bazy dydaktycznej szkoty nie spetnia wymagar rynkowych w zakresie
hotelarstwa, gastronomii, turystyki i ekonomii;

v' uczniowie niewystarczajagco znajg najnowsze oprogramowania powszechnie
stosowanych w branzy;

v' uczniowie realizujgcy praktyki cechujg sie brakiem pewnosci siebie, brakiem
umiejetnosci autoprezentacji oraz kompetencji miekkich i uniwersalnych niezbednych

we wspofczesnej gospodarce.

Whioski i rekomendacje z przeprowadzonej diagnozy potrzeb szkoty:

v podniesienie jakosci ksztatcenia w szkotach wymaga wsparcia 3 obszaréw (szkoty,

uczniéw oraz nauczycieli);
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v

doposazenie szkoty w nowoczesne pracownie, a istniejgce pracownie w nowoczesny
sprzet zgodnie ze wskazaniami diagnozy;

organizacja w szkole miejsc do ksztattowania kompetencji miekkich i spotkan w , luznej”
atmosferze — strefy relaksu;

organizacji kursow i szkolern zawodowych dla ucznidéw szkoty z uwzglednieniem
kompetencji twardych zawodowych (np. kurs barmanski, baristyczny, pilotazu,
przewodnictwa, kursy kulinarne itp.) oraz kompetencji miekkich (np. komunikacji, pracy
w grupie, kreatywnosci, radzenia sobie ze stresem itp.)

organizacji kurséw i szkolent zawodowych dla nauczycieli;

zaplanowania dodatkowych kurséw i szkolen dla uczniéw oraz zajec¢ z zakresu coachingu
i doradztwa zawodowego ksztattujgcych kompetencje uniwersalne oraz
autoswiadomosé ucznidw;

organizacja stazy zawodowych dla uczniéw;



