ZESPOL SZKOL EKONOMICZNYCH W KIELCACH

WYMAGANIA EDUKACYJNE
z uwzglednieniem efektow ksztalcenia i kryteriow weryfikacji ujetych w podstawie programowe;j

niezbedne do uzyskania poszczegdlnych srdédrocznych i rocznych ocen klasyfikacyjnych z obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych

PRACOWNIA INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ]

ksztalcenie praktyczne

KLASA 3
TECHNIK Symbol cyfrowy zawodu: | Kwalifikacja Il — Liczba godzin: 90 Klasa 3: 30 godzin (1
ORGANIZACIJI godziny tygodniowo)
422104 HGT.08 Przygotowanie
TURYSTYKI
imprez i ustug Klasa 4: 60godzin (1
turystycznych godziny tygodniowo)
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Podrecznik do nauki zawodu technik obstugi turystycznej. Czes$¢ 1, Zygmunt Kruczek Informacja turystyczna. Bazy danych i materiaty promocyjne.

Podrecznik do nauki zawodu technik obstugi turystycznej. Czes$¢ 2, Zygmunt Kruczek

A. WYMAGANIA EDUKACYJNE Z UWZGLEDNIENIEM EFEKTOW KSZTAECENIA I KRYTERIOW WERYFIKACJI UJETYCH
W PODSTAWIE PROGRAMOWEJ NIEZBEDNE DO UZYSKANIA POSZCZEGOLNYCH SRODROCZNYCH I ROCZNYCH
OCEN KLASYFIKACYJNYCH Z OBOWIAZKOWYCH ZAJEC EDUKACYJNYCH

Ocene niedostateczna
otrzymuje uczen, ktéry

Ocene dopuszczajacy
otrzymuje uczen, ktory

Ocene dostateczng
otrzymuje uczen, ktory

Ocene dobrag
otrzymuje uczen, ktéry

Ocene bardzo dobra
otrzymuje uczen, ktéry

Ocene celujaca
otrzymuje uczen, ktéry

¢ nawet przy pomocy
nauczyciela nie potrafi
przedstawi¢ wynikéw
swojej pracy w formie
pisemnej i ustnej,

* nie opanowat
elementarnych
wiadomosci i
umiejetnosci
okreslonych
programem nauczania,
e notorycznie nie
przygotowuje sie do
lekcji, nie wykonuje

* ma niepetng wiedze
okreslong w podstawie
programowej,

® przestrzega przepisy
bhp i ppoz,

* ma duze luki w
wiadomosciach i
umiejetnosciach —
wykonuje ¢wiczenia o
niewielkim stopniu
trudnosci,

¢ na lekcjach jest
bierny pracuje
opieszale, ¢wiczenia

* ma niepetng wiedze
okreslong w podstawie
programowej,
opanowat wiadomosci i
umiejetnosci
podstawowe,

* wykonuje ¢éwiczenia
z duzymi btedami,

* przestrzega
przepisdw bhp i ppoz,
* samodzielnie
przedstawia wyniki
swojej pracy w formie
ustnej i pisemnej,

e wykonuje
samodzielnie
éwiczenie,

® przestrzega
przepisdw bhp i ppoz,
® opanowat
wiadomosci i
umiejetnosci o
umiarkowanym stopniu
trudnosci,

e poprawnie stosuje
wiadomosci,
rozwigzuje i wykonuje

* przestrzega
przepisdw bhp i ppoz,
* sprawnie postuguje
sie zdobytymi
wiadomosciami
przewidzianymi
programem nauczania,
* potrafi wykorzystac
posiadang wiedze w
sytuacjach nowych i
nietypowych,

® 0sigga minimum
wymaganej wydajnosci,
¢ prawidtowo i bardzo

* ma wiedze i
umiejetnosci
wykraczajgce poza
podstawe
programowag; zna
literature zawodowsa,
potrafi zastosowac
wiedze w réznych
sytuacjach
problemowych,

® przestrzega
przepiséw bhp i ppoz,
¢ samodzielnie rozwija
sSwoje zainteresowania,




¢wiczen, ¢ odznacza sie
brakiem
systematycznosci i
checi do nauki,

* nie przestrzega
przepiséw bhp i ppoz
na zajeciach,

® Opuszcza zajecia

wykonuje niestarannie
i mato estetycznie,
pracuje z grupg lub z
pomoca nauczyciela, a
mimo to popetnia wiele
pomytek,

¢ nie umie dokonac¢
oceny poprawnosci
wykonanych ¢wiczen,
* nie potrafi wyciggnac
whioskow z
wykonanych ¢wiczen,
¢ prawidtowo

¢ wykonuje zadania
teoretyczne i
praktyczne o Srednim
stopniu trudnosci, bez
opiséw,

e przy wykonywaniu
¢wiczen okreslonych
programem nauczania
jest mato samodzielny
pracuje tylko w grupie,
jest mato staranny,

* nie umie okresli¢
poprawnosci

samodzielnie typowe
éwiczenia,

® samodzielnie i
higienicznie wykonuje
¢wiczenia z
poszczegolnych
dziatéw okreslonych
programem nauczania,
¢ popetnia drobne
pomytki przy
wykonywaniu éwiczen,
a estetyka

éwiczen jest na

sprawnie wykonuje
¢wiczenia, pracuje w
petni samodzielnie,

e sprawnie omawia
poszczegblne etapy
pracy —wyciaga
poprawnie wnioski,

¢ wykonuje ¢wiczenia
bardzo starannie
estetycznie, doktadnie,
z petnym opisem i z
zachowaniem zasad
bezpieczenstwa pracy,

e startuje z sukcesami
w konkursach i
olimpiadach,

e jego wydajnosé
pracy przekracza
ustalong norme
minimalna,

e uczen doskonale
wykonuje zadania

e wynik w petni
odpowiada warunkom
odbioru, sporzadza i
analizuje wnioski.

przeprowadza wykonanych éwiczen. poziomie dobrym z ® sprawnie
¢wiczenia w petnym opisem i przeprowadza analize
poczatkowej fazie whioskami. poprawnosci

wykonania ¢wiczen,

¢ biegle charakteryzuje

whioski z

przeprowadzonych

¢wiczen.
PONADTO: PONADTO: PONADTO: PONADTO: PONADTO:
- opisuje podstawowe | - zna potozenie - zna potozenie - zna potozenie - sam prowadzi
elementy elementow elementow elementow dyskusje postugujac sie
zagospodarowania i zagospodarowania, wie | zagospodarowania, wie | zagospodarowania, wie | terminologig branzowa
dostepnosci gdzie znajdujg sie gdzie znajduja sie gdzie znajdujg sie — odwotuje sie do

turystycznej Polski -
wymienia i definiuje z
pomoca nauczyciela
walory turystyczne
Polski,

- opisuje z pomoca
nauczyciela walory

elementy dostepnosci
komunikacyjnej jak
lotniska, przejscia
graniczne porty czy
gtéwne szlaki
komunikacyjne, stosuje

elementy dostepnosci
komunikacyjnej jak
lotniska, przejscia
graniczne porty czy
gtéwne szlaki
komunikacyjne, stosuje
z definicje i

elementy dostepnosci
komunikacyjnej jak
lotniska, przejscia
graniczne porty czy
gtéwne szlaki
komunikacyjne, biegle
stosuje z definicje i

wtasnych doswiadczen
oraz informacji
zdobytych z prasy
branzowej

— uczestniczy w
konkursach
przedmiotowych




antropogeniczne
Polski, wskazuje z
btedami ich potozenie
na mapie - zna regiony
turystyczne Polski

- wie czym jest szlak i
zna podstawowe jego
funkcje

z btedami definicje i
terminologie

- wymienia i definiuje z
btedami walory
turystyczne Polski i
Europy

- opisuje z btedami
walory
antropogeniczne Polski
i Europy, wskazuje z
btedami ich potozenie
na mapie,

- Zna regiony
turystyczne Polski i
Europy i potrafi je
scharakteryzowac oraz
wskazaé na mapie

- potrafi zdefiniowac
czym jest szlak
turystyczny i wymienic
kilka

terminologie,
wykorzystuje mape do
analizy
zagospodarowania
turystycznego Polski,

- wymienia i definiuje
walory turystyczne
Polski i Europy, potrafi
je opisac, dac przyktady
oraz interpretowac -
opisuje walory
antropogeniczne Polski
i Europy, potraf je
opisaé i dac przyktady,
wskazuje z ich
potozenie na mapie,
zna obiekty z listy
UNESCO

- Zna regiony
turystyczne Polski i
Europy, potrafi je
scharakteryzowac,
stosuje prawidtowe
nazewnictwo i
terminologie

- postuguje sie mapa
do wskazania szlakéw
turystycznych zna
atrakcje turystyczne na
wybranych szlakach,
stosuje poprawne
nazewnictwo i
terminologie

terminologie, lotnisk,
szlakow
komunikacyjnych,
przejs$¢ granicznych,
stosuje bezbtednie
nazewnictwo i
terminologie

- wymienia i definiuje
walory turystyczne
Polski i Europy, potrafi
je opisaé, daé przyktady
oraz interpretowacd
opisuje walory
antropogeniczne Polski
i Europy potraf je
opisac i dac przyktady,
wskazuje ich potozenie
na mapie, zna obiekty z
listy UNESCO,
wykorzystuje wiedze
do przygotowywania
programow imprez
turystycznych,
dokonuje samodzielnie
analizy i interpretacji,
porownuje walory
turystyczne wycigga
whnioski - zna regiony
turystyczne Polski i
Europy, potrafi je
scharakteryzowaé,
stosuje prawidtowe
nazewnictwo i




terminologie, biegle
postuguje sie mapa
przy omawianiu, zna w
szczegdtach potencjat i
walory danego regionu
turystycznego

- postuguje sie mapa
do wskazania szlakéw
turystycznych zna
atrakcje turystyczne na
wybranych szlakach,
stosuje poprawne
nazewnictwo i
terminologie, potrafi
samodzielnie
zaprojektowac
przebieg szlaku wraz z
atrakcjami, bezbtednie
wykorzysta¢ do tego
celu mape

Dziat programu

Wymagania
konieczne (ocena
dopuszczajaca)
Uczen:

Wymagania
podstawowe (ocena
dostateczna) Uczen
potrafi to, co na
ocen¢ dopuszczajaca
oraz:

Wymagania
rozszerzajace (ocena
dobra) Uczen potrafi
to, co na ocen¢
dostateczng oraz:

Wymagania
dopekniajace (ocena
bardzo dobra) Uczen
potrafi to, co na
ocen¢ dobrg oraz:

Wymagania
wykraczajace (ocena
celujaca) Uczen
potrafi to, co na
ocen¢ bardzo dobra

1.Bazy danych
informacji
turystycznej.

] Zna swoj region [
Wymienia poj¢cia:
atrakcje turystyczne,
produkt turystyczny,
zagospodarowanie

[1 charakteryzuje i
rozroznia atrakcje
turystyczne [J
omawia walory
turystyczne wlasnego

1 wylicza
osiggnigcia w
dziataniu PSIT [
wskazuje regiony
konkretnych atrakcji

przedstawia
samodzielnie
stworzong
prezentacje¢ nt.
wlasnego regionu [

koordynuje prace
innych nad
stworzeniem bazy
danych klientow
turystycznych [




terenu [J Zna pojecie
bazy danych [J
potrafi rozszyfrowac
skrot PSIT(Polski
System Informacji
Turystycznej) oraz
RIT (Repozytorium
Informacji
Turystycznej)

regionu [J potrafi
omowic
najwazniejsze
zadania PSIT [
potrafi stworzy¢
prosta baze danych i
zapehi¢ ja danymi

turystycznych [
podaje wiele
przyktadow atrakcji
turystycznych
wlasnego regionu [
potrafi wymienic
kanaty dystrybucji
baz danych [J
wymienia rodzaje baz
danych przydatnych
w turystyce [ potrafi
przygotowac
materiaty do
uzupetnienia
aktualizacji RIT

wyjasnia jakie sa
roznice w
Klasyfikowaniu
konkretnych atrakcji
turystycznych,
przygotowuje
informacje o nich [J
zna grupy docelowe
PSITu [J omawia
znaczenie RIT [J
potrafi
scharakteryzowacé
cz¢s$¢ analogowg 1
cyfrowa PSITu

tworzy pakiet
informacji dla
turystow
przybywajacych na
teren danego regionu
[] poréwnuje atrakcje
turystyczne catego
Swiata [] opracowuje
wzor bazy danych

2.Udzielanie
informacji
turystycznej

[1 zna pojecia: IT,
potrzeby,
komunikacja
werbalna i
niewerbalna,
savoirvivre, materiaty
promocyjne, oferta
turystyczna,
rezerwacja [] potrafi
poprowadzi¢
rozmowe z klientem
—turysta [J zna
zasady dress code’u
] wymienia techniki
mowy ciala

[1 zna standardy IT [J
potrafi wymieni¢
narzedzia
komunikacji
werbalnej i
niewerbalnej [ wie
jak wyselekcjonowac
odpowiednie
materialy promocyjne
pod konkretnego
turyste [ potrafi
wymieni¢ potencjalne
potrzeby turystow [
zbiera niezbedne
informacje dla
turystow

1 wykorzystuje
narzedzia
komunikowania si¢
[1 rozpoznaje
potrzeby turystow [
zachgca do
odwiedzania nowych
miejsc i skorzystania
atrakcji [J przekazuje
lub sprzedaje
materialy promocyjne
[ potrafi stworzy¢
interesujacg oferte
dla turystow

[ analizuje potrzeby
turystow 1 potrafi im
doradzi¢ [1 potrafi
wlasciwie
sklasyfikowac turyste
pod wzgledem jego
potrzeb [ potrafi
zarezerwowac dla
turystow ustugi w
podmiotach
swiadczacych ustugi
turystyczne [J wie jak
zaoferowa¢ pomoc
turyscie przed,
podczas i po
wyjezdzie [
wymienia rzetelnie

[ koordynuje wyjazd
turystyczny pod
wzgledem potrzeb
turystycznych [
wykazuje gotowos¢
do ewentualnego
spetniania innych
(ponadprzecigtnych)
oczekiwan turystow




najciekawsze
elementy oferty
promocyjnej

Sprawdzanie i ocenianie osiggnieé¢ uczniéw powinno odbywac sie zgodnie z zasadami wewnatrzszkolnego systemu oceniania. Ocena osiggnie¢ edukacyjnych
powinna dotyczy¢ przede wszystkim poziomu opanowania umiejetnosci okreslonych efektami ksztatcenia opisanymi w podstawie programowej ksztatcenia
zawodowego z uwzglednieniem kryteriow weryfikacji. Wszystkie oceny obligatoryjnie sg jawne dla ucznia i jego rodzicéw (opiekundéw prawnych).

Formy kontroli wiadomosci i umiejetnosci:

e ustne: odpowiedzi. Przez odpowiedzi ustne nalezy rozumiec forme kontroli wiadomosci i umiejetnosci obejmujgcej materiat z trzech ostatnich
jednostek lekcyjnych. Podczas odpowiedzi ustnych ocenie podlega:
- poprawnos$¢ merytoryczna,
- samodzielnos$¢ odpowiedszi,
- umiejetnos$¢ poprawnego wnioskowania,
- sposob, a przede wszystkim jakos¢, jasnosc i precyzja formutowania mysli,

e pisemne: praca klasowa, test, sprawdzian, kartkdowka, projekt (indywidualny, grupowy). Praca klasowa, test, sprawdzian, projekt powinny by¢
poprzedzone powiadomieniem ucznidw, co najmniej tydzien wczesniej (obowigzuje wpis do dziennika). Prace pisemne powinny by¢ sprawdzone i
ocenione w terminie do dwdéch tygodni i przekazane uczniom do wgladu. Kartkéwka - moze by¢ niezapowiedziana i obejmowac materiat z trzech
ostatnich lekcji. Kartkéwki traktowane sg zamiennie z odpowiedziami ustnymi. Nauczyciel moze nie zapowiada¢ kartkdwki z trzech ostatnich
tematdéw. Wszystkie zaplanowane i zapowiedziane pisemne formy sprawdzania wiadomosci i umiejetnosci uczniow sg obowigzkowe. Uczen,
ktory byt nieobecny w szkole, podczas okreslonej formy sprawdzania i oceniania musi wykona¢ zadanie w innym czasie okreslonym przez
nauczyciela.

o wykonanie zadan zleconych, praca z ¢wiczeniami, praca w grupie, prezentacja, referat, aktywnos¢ na lekcjach réwniez jest poddana ocenie biezacej,
w tym przygotowanie plakatu odnoszgcego sie do tresci realizowanej na zajeciach, systematyczno$é prowadzenia notatek



Kryteria oceniania z PRACOWNI INFORMACJI TURYSTYCZNEJ wedtug

poziomu opanowania przez ucznia wiadomosci i umiejetnosci w stosunku do

wymagan edukacyjnych

Ocena Poziom opanowania przez ucznia
wiadomosci 1 umiej¢tnosci w stosunku do
wymagan edukacyjnych

NIEDOSTATECZNY 0% - 39%

DOPUSZCZAJACY 40% - 55%

DOSTATECZNY 56% - 74%

DOBRY 75% - 85%

BARDZO DOBRY 86% - 94%

CELUJACY 95% - 100%

*Wymagania edukacyjne zostaly przygotowane w oparciu o Statut ZSE w Kielcach.



