ZESPOL SZKOL EKONOMICZNYCH W KIELCACH

WYMAGANIA EDUKACYJINE

z uwzglednieniem efektow ksztatcenia i1 kryteriow weryfikacji ujetych w podstawie programowe;j

niezbedne do uzyskania poszczegdlnych srédrocznych i rocznych ocen klasyfikacyjnych z obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych

PRACOWNIA TURYSTKI

ksztatcenie praktyczne

KLASA 4
TECHNIK ORGANIZACJI | Symbol cyfrowy zawodu: Kwalifikacja Il — Liczba godzin: 150 Klasa 3: 60 godzin (2
TURYSTYKI 422104 HGT.08. Obstuga klienta godziny tygodniowo)
oraz rozliczanie imprez i Klasa 4: 90 godzin (3
ushug turystycznych godziny tygodniowo)
LITERATURA: Obstuga turystyczna — zeszyt ¢wiczen czesé 1, 2, Iwona Michniewicz, Maria Pe¢, WSiP/REA; Zbior zadan praktycznych. Przygotowanie

imprez i ustug turystycznych. HGT.07, Maria Napiorkowska-Gzula, Barbara Steblik, WSiP; Warsztaty turystyczne zeszyt 1, 2, 4, 6, 7, 8
Agnieszka Swastek Dorota Sydorko-Raszewska, Pracownia Organizacji Turystyki HGT.07, HGT.08, Monika Karolczak-Snadna




A. WYMAGANIA EDUKACYINE Z UWZGLEDNIENIEM EFEKTOW KSZTAECENIA I KRYTERIOW WERYFIKACJI UJETYCH W PODSTAWIE
PROGRAMOWEJ NIEZBEDNE DO UZYSKANIA POSZCZEGOLNYCH SRODROCZNYCH I ROCZNYCH OCEN KLASYFIKACYIJNYCH Z
OBOWIAZKOWYCH ZAJEC EDUKACYJNYCH

Niedostateczny Oceng niedostateczng otrzymuje uczen, ktory:

nawet przy pomocy nauczyciela nie potrafi przedstawi¢ wynikow swojej pracy w formie pisemne;j i ustnej,
— nie opanowat elementarnych wiadomosci i umieje¢tnosci okreslonych programem nauczania,

— notorycznie nie przygotowuje si¢ do lekcji, nie wykonuje ¢wiczen

— odznacza si¢ brakiem systematycznos$ci i checi do nauki,

— nie przestrzega przepisow bhp i ppoz na zajgciach,

— opuszcza zajecia

Dopuszczajacy Oceng dopuszczajacg otrzymuje uczen, ktory:

— ma niepeing wiedzg okreslong w podstawie programowej

— przestrzega przepisy bhp i ppoz

— ma duze luki w wiadomosciach i1 umiejetnosciach — wykonuje ¢wiczenia o niewielkim stopniu trudnosci

— na lekcjach jest bierny pracuje opieszale, ¢wiczenia wykonuje niestarannie 1 mato estetycznie, pracuje z grupa lub z
pomoca nauczyciela, a mimo to popetnia wiele pomytek

— nie umie dokona¢ oceny poprawnos$ci wykonanych ¢wiczen

— nie potrafi wyciagna¢ wnioskéw z wykonanych ¢wiczen

— prawidlowo przeprowadza ¢wiczenia w poczatkowej fazie

Dostateczny Oceng dostateczng otrzymuje uczen, ktory:

— ma niepelng wiedzg okreslong w podstawie programowej, opanowal wiadomosci 1 umiejetnosci podstawowe,
— wykonuje ¢wiczenia z duzymi btgdami

— przestrzega przepisOw bhp i ppoz

— samodzielnie przedstawia wyniki swojej pracy w formie ustnej i pisemnej

— wykonuje zadania teoretyczne i praktyczne o srednim stopniu trudnosci, bez opisow

— przy wykonywaniu ¢wiczen okreslonych programem nauczania jest mato samodzielny

— pracuje tylko w grupie, jest malo staranny

— nie umie okre§li¢ poprawno$ci wykonanych ¢wiczen

Dobry Oceng dobrg otrzymuje uczen, ktory:

— wykonuje samodzielnie ¢wiczenie

— przestrzega przepisOw bhp i ppoz

— opanowal wiadomosci 1 umiejetnosci o umiarkowanym stopniu trudnosci




— poprawnie stosuje wiadomosci, rozwigzuje i wykonuje samodzielnie typowe ¢wiczenia

— samodzielnie i higienicznie wykonuje ¢wiczenia z poszczeg6lnych dzialéw okreslonych programem nauczania
— popehnia drobne pomylki przy wykonywaniu ¢wiczen, a estetyka

— ¢wiczen jest na poziomie dobrym z pelnym opisem i wnioskami

Bardzo dobry

Oceng bardzo dobra otrzymuje uczen, ktory:

— przestrzega przepisOw bhp i ppoz

— sprawnie postluguje si¢ zdobytymi wiadomos$ciami przewidzianymi programem nauczania

— potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze w sytuacjach nowych i nietypowych

— o0sigga minimum wymaganej wydajnosci

— prawidlowo i bardzo sprawnie wykonuje ¢wiczenia, pracuje w pelni samodzielnie

— sprawnie omawia poszczegolne etapy pracy — wyciaga poprawnie wnioski

— wykonuje ¢wiczenia bardzo starannie, estetycznie, doktadnie, z pelnym opisem i1 z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa pracy

— sprawnie przeprowadza analize¢ poprawno$ci wykonania ¢wiczen

— biegle charakteryzuje wnioski z przeprowadzonych ¢wiczen

Celujacy

Oceng celujaca otrzymuje uczen, ktory:

— ma wiedz¢ 1 umiej¢tnosci wykraczajace poza podstawe programowa; zna literaturg¢ zawodowa, potrafi zastosowaé
wiedz¢ w réznych sytuacjach problemowych

— przestrzega przepisow bhp i ppoz

— samodzielnie rozwija swoje zainteresowanie

— startuje z sukcesami w konkursach i olimpiadach

— jego wydajnos¢ pracy przekracza ustalong norme¢ minimalng

— uczen doskonale wykonuje zadania

— wynik w pelni odpowiada warunkom odbioru, sporzadza i analizuje wnioski

Ewidencja ksiegowa imprez i uslug turystycznych

Dopuszczajacy

potrafi wymieni¢ wszystkie etapy sprzedazy ustug turystycznych
wymienia dokumenty stuzace rozliczeniom ksiggowym

wymienia sposoby kontroli dokumentow

potrafi wskaza¢ podstawowy dokument zawierajacy przepisy podatkowe
zna elementy ksiegi przychodow i rozchodow

zna pojecie podatku VAT

wie gdzie szuka¢ przepisOw prawa dotyczacych turystyki

wymienia formy ptatnosci




wie czym jest operacja gospodarcza

zna poj¢cia: dokument i dowod ksiegowy

zna programy komputerowe wspomagajace wykonywanie zadan w dziatalno$ci turystycznej
wie czym jest obstuga Klienta

zna pojecie tajemnicy zawodowej i Kryteria jej zachowywania

Dostateczny Uczen potrafi to, co na ocen¢ dopuszczajacg oraz:

e wie do czego stuzy ksiega przychodoéw i rozchodow

wie na czym polega kontrola dokumentow finansowych

potrafi postugiwac si¢ Ustawg o rachunkowosci

zna stawki podatku VAT

potrafi przyporzadkowac formy ptatnosci do poszczegdlnych ustug turystycznych
potrafi wymieni¢ operacje gospodarcze w dziatalnosci turystycznej
potrafi wymieni¢ dokumenty i dowody ksiegowe

potrafi obstuzy¢ programy komputerowe przeznaczone dla turystyki
zna zasady obstugi klienta

przewiduje skutki podejmowanych dziatan

Dobry Uczen potrafi to, co na ocen¢ dostateczng 0raz:

potrafi wymieni¢ wszystkie elementy ksiggi przychoddéw i rozchodoéw

wie czym si¢ roznig od siebie rodzaje kontroli

potrafi wlasciwie zastosowac stawke podatku VAT do odpowiedniej ustugi
stosuje formy ptatnosci za ustugi turystyczne

analizuje prawidtowosci w dokumentach ksiggowych

potrafi wybra¢ najbardziej odpowiedni system rezerwacji

potrafi zastosowac techniki do obstugi klienta

wie jak sobie radzi¢ ze stresem w pracy i w kontaktach z klientem

potrafi ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania

Bardzo dobry Uczen potrafi to, co na ocen¢ dobrg oraz:

prawidlowo zapisuje dane w ksigdze przychodow i rozchodow

zna tresci zawarte w Ustawie 0 rachunkowosci

dokonuje bezbtednych zapisow w ksigdze przychodow i rozchodow
rozlicza podatek VAT

zna podstawowe przepisy stosowane przy rozliczaniu turystyki

stosuje komputerowe systemy rezerwacji ustug i imprez turystycznych
przestrzega zasad kultury i etyki rowniez zawodowe;j

pracuje w zespole z powodzeniem




Celujacy Uczen potrafi to, co na ocene¢ bardzo dobrag oraz:

e interpretuje zapisy Ustawy o rachunkowosci

e sprawdza dokumenty finansowe pod wzgl¢dem rachunkowym, merytorycznym i formalnym
e prowadzi ksiege przychodéw i rozchodoéw

e stosuje przepisy prawa dotyczace turystyki

e potrafi obstuzy¢ klienta w jezyku obcym

*Wymagania na ocen¢ wyzsza obejmuja rowniez wymagania na oceny nizsze

Kryteria oceniania z PRACOWNI TURYSTYKI wedtug poziomu
opanowania przez ucznia wiadomosci i umiejetnosci w stosunku do

wymagan edukacyjnych

Ocena Poziom opanowania przez ucznia
wiadomosci 1 umiejetnosci w stosunku

do wymagan edukacyjnych

NIEDOSTATECZNY 0% - 39%

DOPUSZCZAJACY 40% - 55%
DOSTATECZNY 56% - 74%
DOBRY 75% - 85%
BARDZO DOBRY 86% - 94%

CELUJACY 95% - 100%




Opisowe kryteria oceniania w ramach obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu PRACOWNI TURYSTYKI

Niedostateczny

Oceng¢ niedostateczng otrzymuje uczen, ktory:

nawet przy pomocy nauczyciela nie potrafi przedstawi¢ wynikow swojej pracy w formie pisemne;j i ustne;j,
nie opanowal elementarnych wiadomosci i umiejetnosci okreslonych programem nauczania,

notorycznie nie przygotowuje si¢ do lekcji, nie wykonuje ¢wiczen

odznacza si¢ brakiem systematycznosci i checi do nauki,

nie przestrzega przepisoOw bhp i ppoz na zajeciach,

opuszcza zajecia

Dopuszczajacy

Oceng dopuszczajacg otrzymuje uczen, ktory:

ma niepelng wiedze okreslong w podstawie programowe;j

przestrzega przepisy bhp i ppoz

ma duze luki w wiadomosciach i umiejetnosciach — wykonuje ¢wiczenia o niewielkim stopniu trudnosci

na lekcjach jest bierny pracuje opieszale, ¢wiczenia wykonuje niestarannie i malo estetycznie, pracuje z grupa lub z
pomoca nauczyciela, a mimo to popetnia wiele pomyltek

nie umie dokona¢ oceny poprawnosci wykonanych ¢wiczen

nie potrafi wyciggna¢ wnioskow z wykonanych ¢wiczen

prawidlowo przeprowadza ¢wiczenia w poczatkowej fazie

Dostateczny

Oceng dostateczng otrzymuje uczen, ktory:

ma niepeing wiedzg okreslong w podstawie programowej, opanowal wiadomosci 1 umiejetnosci podstawowe,
wykonuje ¢wiczenia z duzymi bledami

przestrzega przepisow bhp 1 ppoz

samodzielnie przedstawia wyniki swojej pracy w formie ustnej i pisemnej

wykonuje zadania teoretyczne i praktyczne o $rednim stopniu trudnosci, bez opisow

przy wykonywaniu ¢wiczen okreslonych programem nauczania jest mato samodzielny

pracuje tylko w grupie, jest malo staranny

nie umie okres$li¢ poprawnosci wykonanych ¢wiczen

Dobry

Oceng dobrg otrzymuje uczen, ktory:

wykonuje samodzielnie ¢wiczenie

przestrzega przepisow bhp 1 ppoz

opanowat wiadomosci i umiejetnosci o umiarkowanym stopniu trudnosci

poprawnie stosuje wiadomosci, rozwigzuje 1 wykonuje samodzielnie typowe ¢wiczenia

samodzielnie i higienicznie wykonuje ¢wiczenia z poszczegdlnych dziatow okreslonych programem nauczania
popeinia drobne pomytki przy wykonywaniu ¢wiczen, a estetyka




— ¢wiczen jest na poziomie dobrym z pelnym opisem i wnioskami

Bardzo dobry

Oceng bardzo dobra otrzymuje uczen, ktory:

— przestrzega przepisow bhp i ppoz

— sprawnie postuguje si¢ zdobytymi wiadomos$ciami przewidzianymi programem nauczania

— potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedz¢ w sytuacjach nowych i nietypowych

— o0sigga minimum wymaganej wydajnosci

— prawidlowo 1 bardzo sprawnie wykonuje ¢wiczenia, pracuje w pelni samodzielnie

— sprawnie omawia poszczegolne etapy pracy — wycigga poprawnie wnioski

— wykonuje ¢wiczenia bardzo starannie, estetycznie, doktadnie, z pelnym opisem i1 z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa pracy

— sprawnie przeprowadza analize¢ poprawnosci wykonania ¢wiczen

— biegle charakteryzuje wnioski z przeprowadzonych ¢wiczen

Celujacy

Oceng celujaca otrzymuje uczen, ktory:

— ma wiedz¢ i umiejetnosci wykraczajace poza podstawe programowa; zna literaturg¢ zawodowa, potrafi zastosowac
wiedzg¢ w roznych sytuacjach problemowych

— przestrzega przepisOw bhp i ppoz

— samodzielnie rozwija swoje zainteresowanie

— startuje z sukcesami w konkursach i olimpiadach

— jego wydajnos¢ pracy przekracza ustalong norme¢ minimalng

— uczen doskonale wykonuje zadania

— wynik w pelni odpowiada warunkom odbioru, sporzadza i analizuje wnioski

A. SPOSOBY SPRAWDZANIA WIEDZY

Ocenianie osiggni¢¢ edukacyjnych ucznia polega na rozpoznaniu przez nauczyciela poziomu i postepOw w opanowaniu przez ucznia wiadomosci i umiejetnosci
w stosunku do wymagan edukacyjnych wynikajacych z podstawy programowe;j i realizowanych w szkole programéw nauczania uwzgledniajacych t¢ podstawe.

Sprawdzanie i1 ocenianie osiggnie¢ uczniow powinno odbywac si¢ zgodnie z zasadami wewnatrzszkolnego systemu oceniania. Ocena osiggnie¢ edukacyjnych
powinna dotyczy¢ przede wszystkim poziomu opanowania umiejetnosci okreslonych efektami ksztatcenia opisanymi w podstawie programowej ksztatcenia

zawodowego z uwzglednieniem kryteriow weryfikacji. Wszystkie oceny obligatoryjnie sg jawne dla ucznia i jego rodzicoOw (opiekunéw prawnych).

Kontrola i ocena osiggni¢¢ uczniéw moze by¢ dokonywana za pomoca:




e obserwacji pracy ucznidw podczas wykonywania zadan,
o testow wiedzy,
e testow umiejetnosci praktycznych,

e ankiety samooceny uczniowskiej.

Sprawdzenie osiggni¢¢ edukacyjnych uczacych si¢ powinno by¢ dokonywane poprzez ocen¢ wykonanych ¢wiczen, projektow, ukierunkowang obserwacje
czynno$ci wykonywanych przez uczniow.

W trakcie kontroli i oceny osiagnie¢ uczniow nalezy zwraca¢ uwage na praktyczne zastosowanie opanowanej wiedzy i umiejetnosci, jako§¢ wykonania zadan,
postugiwanie si¢ poprawng terminologig.

W procesie kontroli i oceny nalezy zwraca¢ uwagg na opanowanie przez ucznidéw umiejetnosci sporzgdzania pism i dokumentdéw, bra¢ pod uwage zarowno ich
poprawnos¢ merytoryczna, jak i forme sporzadzania.

W koncowej ocenie pracy uczniéw nalezy uwzglednia¢ poprawnos¢ i jako§¢ wykonania zadan, wyniki stosowanych osiggnie¢ testow wiedzy i umiejetnosci

praktycznych oraz stosunek uczniéw do wykonywania ¢wiczen, aktywnos¢, zaangazowanie, wytrwato$¢ w wykonywaniu zadan.

Indywidualizacja pracy z uczniem:

Nalezy kazdorazowo dostosowa¢ warunki, srodki, metody i1 formy nauczania do indywidualnych potrzeb i mozliwos$ci ucznia.
Nauczyciel realizujacy program dzialu powinien:

e motywowac ucznidw do pracy,

e dostosowywac stopien trudnosci planowanych ¢wiczen do mozliwosci 1 potrzeb uczniow,

e planowac¢ zadania do wykonania przez uczniéw z uwzglednieniem ich zainteresowan,

e przygotowywac zadania o réznym stopniu trudnosci i ztozonosci,

e zachecac¢ uczniow do korzystania z r6znych zrédet informacji zawodowe;.

Uczen zdolny otrzymuje:

dodatkowe zadania dostosowane do jego potrzeb i mozliwosci,



adresy stron WWW, ktdre zawierajg informacje poszerzajace tematyke zajec.
Ponadto:
Uczniowi zdolnemu mozna przydzieli¢ rol¢ asystenta nauczyciela, umozliwi¢ prowadzenie wybranego fragmentu lub calej lekcji oraz motywowac do brania

udzialu w konkursach i olimpiadach.

Uczen z dysfunkcja — wedlug zalecen poradni psychologiczno-pedagogicznej

B. TRYB UZYSKIWANIA OCENY WYZSZEJ NIZ PRZEWIDYWANA

Uzyskanie wyzszych niz przewidywane rocznych ocen klasyfikacyjnych jest mozliwe dla kazdego ucznia, ktory wyrazi taka che¢ 1 odbywa si¢ w drodze rozmowy
ucznia z nauczycielem nad poziomem spelnienia przez ucznia kryteriéw na ocen¢ przewidywang i wyzsza, ktéra moze by¢ uzupetniona wykonaniem przez ucznia
wskazanych przez nauczyciela zadan. Ustalamy oceng przewidywang (nie tylko niedostateczng) dla kazdego ucznia.

*Wymagania edukacyjne zostaly opracowane w oparciu o Statut ZSE w Kielcach.



